Paciente: BALTAZAR GUEVARA (CC: 2870898) -Recogida Total - Fin de Contrato - A Domicilio (130644189) – Exitosa Ruta 06 Móvil SPN625 PLANILLA:
http://68.183.101.57/secura-air/index.php?module=PlanillasTrabajo&action=DetailView&record=15660160

Operador indica que CRM Móvil no le permite tramitar visita ya que no le permite ingresar CONCENTRADOR ALTO FLUJO 10L (S/N: 2017100000021) 
[image: ]
Operador refresca CRM Móvil ingresa datos, pero aparece siguiente pantalla:
[image: Interfaz de usuario gráfica, Texto, Aplicación, Chat o mensaje de texto

Descripción generada automáticamente]
Se realiza recogida manual 
Dirección de operaciones se contacta con IT para reporte y seguimiento de caso.
Operadores tramitan visita la cual queda exitosa
[image: ]
La planilla queda en estado auditado, pero los equipos aún se encuentran en paciente.
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Debe contactar a oficina central para
poder recoger equipos!
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NIT:900481014 ORDEN DE VISITA —

LINEA DE ATENCION AL USUARIO NUEVO CANAL DE WHATSAPP 313 4016277
BOGOTA:(601) 4320520, (601) 7563771.
EJE CAFETERO (606) 3402658

INFORMACION DE PROGRAMACION

Paciente: BALTAZAR GUEVARA (CC: 2870898) Entidad: FOMAG
Telefono: 3142369062 (Oficina / Trabajo) Consumo: 6,000/24 horas
Solicitante: SANDRA GUEVARA Parentesco: HIJO Teléfono: 3123879115

Direccion: Carrera 15 B 17 A 25 APT401 BARIO SANTA ANITA EDICIFIO VIANCA
ORDENES DE SERVICIO

-Recogida Total - Fin de Contrato - A Domicilio (130644189) Exitosa





