PQR PACIENTE BEATRIZ MARTINEZ CC 20.538.780

Lucy Lara Martinez <laralucy2012@hotmail.com>
Lun 19/02/2024 12:42 PM

Para:servicioalcliente@oxiprosas.com <servicioalcliente@oxiprosas.com>

Buenos dias hoy recibi el siguiente WhatsApp el cual no entiendo pues no hemos solicitado ningun servicio adicional:
" Hola, BEATRIZ MARTINEZ (CC: 20538780),

Queremos invitarte a realizar el pago oportuno de los servicios adicionales generados en el mes de 2-2024 por valor de $100000. Para generar la referencia de pago en puntos
fisicos o realizar pago por PSE ingresa al siguiente link https://combopay.co/payment-link/oxipro-sas/1500397220240216.

Para mas informacién responde este mensaje o comunicate %, a nuestras lineas de atencion: en Bogota y Cundinamarca al 6014320520 - 6017563771 y en el Eje Cafetero al
606340 2658.

Agradecemos la atencion prestada. \*Oxipro S.A.S\*

Cual servicio adicional?, nosotros no hemos solicitado nada.
No vamos a pagar pues esto es un error de ustedes
Gracias,

Lucy Lara
Hija de Beatriz Martinez


https://combopay.co/payment-link/oxipro-sas/1500397220240216

