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ORDEN DE VISITA

LINEA DE ATENCION AL USUARIO BOGOTA 4320520
LINEA DE ATENCION AL USUARIO EJE CAFETERO: J302776-2401511. 3147312351 e

SEDES DE ATENCION AL USUARIO
sode Direccion Lunes a Viernos ors csaces Sibado
Dosquobradas Carrera 2A No 735 Zona Industrial La Badea Manzana 4 Bodega 4 8:00 am a 12:00 m y 2.00 Pm a 6.00 pm 800 ama_1:00 pm
Manizales Carrera 21 No 23-21 Edificie Tomanaco 8:00 am a 3:30 pm 9:00 am a 11:30 am
Armenia Calle 7 No. 21-48 Edificio Torres de Granada Local 5 8:00 am a 11:30 am y 2.00 pm a 5:00 pm 8.00 am a 12.00 m
Bogota Carrera 12 No. 71-32 Oficina 702 8.00 ama_1:30 pm y 200 pm a 5:00 pm 8:.00ama 130pm
[ LINEAS DE ATENCION AL USUARIO
Telt Lunes 3 Viemes  Horario de alencién — El;:'i'm"i“
Bogota 4320520 7:00 am a 7:00 pm 7.00 am a 7:00 pm 4320520
Eje Cafetero 3302770-3401511 8.00 am a 6:00 pm 8.00 ama 12:00 m 314 7912353

Cancelacion Cuota Moderadora

Recusrds que usted podrd tener acceso a nuestros servicios realizando el pago mensual ce la cuo'a moderadora

Recuerds lener a mano su soporfe de pago de cuola moderadora, en el momento de reabr 2igun bipo de senvicio por parte de nuestra compadia de lo conlrzno
sobcite el respectivo recbo de pago al momento de requenr el servicio en el Call Cenler.

. Rq:hmﬁnumsumcﬁomrmmﬂedemhwpagaosewboreahzadoasu nombre. '

Opciones de Pago
«  Consignacion Banco de Bogotd, Cuenta dz Comente: 261183275 ~ Con el numero de documenlo del pacente como referencia en la consignacidn

o+ Pagoen Sedadeatencinausuang -

Gmcuwwﬂﬁndm de Respzldo y Recarga
[ “E es Lz fuenle principal de suministro de oxigena por lo cual es de vilal mportanca para el bienestar del paciente &l buen funcionamiento de esle equipo. EI
zzrie [mplezas

paciente debe cuidar los equipos leniendo en cuents esta consideraciin. ES Importante mantener el humidificador (vaso de agua) en el nivel indicado y rea
periddicas. Ademss se recomienda utiizar agua cristzl manteniendo el humidficador en unas condiciones de limpieza e higiene ideal.

¢+ Bl Ciindro de Respaldo debe sef usado UNICAMENTE, para casos de emergencia, recuerde o gaslarlo innecesanamente, de el pusde depender su vida,

+  El Clindro da Respaldo debe ser usado en caso que exisla suspension del suministro del fluido eléclrico o en casos en que el concentrador de oxigeno presenie a'guna falla en

cuyo caso debe llamarse de inmediato a nuestralinea d2. Atencidn al usuario para informar el dafo

>restacion del Servicio

atencionaldiente@oxigenoensucasa.com
Los funconanos de OriproSAS , deben presentarse debidamente denlifcados, con camé y unforme, & momento de reaizar una visita; i tiene dudas o sospechas sobre e
personal que abiende Su servico, por favor comunicarse inmedialamente a la Linea de Alencidn al usuario

uielud, sugerencia o rediamo acerca da nueslro senvido, por favor comunicarse 3 fa Linea de Atencion al usuario y/o escribir al comeo electronic

|

AVISO: Siempre ajustar los equipos al consumo recetado por su medico.
No hacerlo puede representar riesgos para su salud,

PACIENTE O ACUDIENTE PRESENTA ORDEN MEDICA il i no
Yo doclaro (Paclonlo o Acudiento): Firma

Conocor ol consume rocelado por el P~ =
maodico 4

Sabor regular los equipos do Oxigeno ,

ol consumo recetndo

Que ajustard los aquipos ol consumo Ayl .
rocolado en la Ordon Mogk_c.n
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