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1 mensaje

. . 21 de enero de 2023,
central.autorizaciones@nuevaeps.com.co <central.autorizaciones@nuevaeps.com.co> 6:56
Para: callcenter@oxiprosas.com

Cc: suministrodeoxigeno@nuevaeps.com.co, rosalba.acuna@nuevaeps.com.co
Cordial Saludo,

En respuesta a la solicitud de prestacion de servicios para nuestro afiliado:
GUTIERREZ ARCINIEGAS JOSE HUGO(CC. 4400028)

NUEVA EPS S.A. Le informa que esta solicitud ha sido devuelta por:
9-SERVICIO DUPLICADO Y/O YA TRAMITADO

SE?ORES OXIPRO

REFIERE QUE LA TUTELA QUE COLOCO LE CUBRE LA BALA PORTATIL PERMANENTE, REFIERE CRYOGAS
LE VA RETIRAR EL OXIGENO QUE PORQUE NEPS LE DEBE PLATA DESDE NOVIEMBRE Y NO HAN PAGADO,
REFIERE LA PERSONERIA LE DIJO QUE NO RECIBIR EL EQUIPO DE OXIPRO SI NO ESTA COMPLETO
COMO LO INDICA LATUTELA FAVOR VALIDAR ESTA INFORMACION, SEGUN SOPORTES ADJUNTOS
REQUIERE OX PERMANNETE A 2 LPM POR 24 HORAS AL DIA.

DIRECCION CLL 26 SURNO 87 F 10
CELULAR_ 3154765896
FAMILIAR: ANDREA GUTIERREZ

Datos de Afiliacion:

Identificacion...... : CC 4400028

Tipo Afiliado....... :COTIZANTE

Estado de afiliacion :ACTIVO

Categoria........... A

Semanas Cotizadas... :4

IPS.Primaria........ :UNION TEMPORAL VIVA BOGOTA - VIVA 1A IPS KENEDY

Datos de Radicacion:

No.: 246182937

IPS Solicitante: UNION TEMPORAL VIVA BOGOTA - VIVA 1A IPS KENEDY
Fecha de Solicitud del Servicio: 19/01/2023

Fecha Radicacion: 19/01/2023

Servicio: Codigo E990233, Descripcion PAQUETE MENSUAL DE OXIGENO (BALA/CONCENTRADOR/LIQUIDO)
Tipo de atencion.....SUMINISTRO

Para cualquier inquietud adicional favor comunicarse al telefono 01 8000 954400 o en Bogota al 307 70 22.

Central Nacional de Autorizaciones NUEVA EPS S.A.
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