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Call Center Oxipro <callcenter@oxiprosas.com>

EPS037 - (NUEVA EPS S.A.) - Radicacion Numero 245386356 del 11-01-2023 a las
15:47:07 SUMINISTRO - 41333366 - SANCHEZ DE CADENA MARIA DEL
TRANCITO
1 mensaje

central.autorizaciones@nuevaeps.com.co <central.autorizaciones@nuevaeps.com.co> 13 de enero de 2023,
8:33

Para: callcenter@oxiprosas.com

Cordial  Saludo,

En respuesta a la solicitud de prestacion de servicios para nuestro afiliado:
SANCHEZ DE CADENA MARIA DEL TRANCITO(CC. 41333366)

NUEVA EPS S.A. Le informa que esta solicitud ha sido devuelta por:
9-SERVICIO DUPLICADO Y/O YA TRAMITADO: Usuario de BOGOTA, D.C. - DISTRITO CAPITAL  que se encuentra
en PGP con paquete E990242 requiere continuacion y renovacion del servicio: OXIGENO POR CANULA NASAL A 2
LPM X 24 HORAS AL DIA + BALA CON RECARGAS ADICIONALES A LA PORTATIL PERMANENTE YA QUE
INDICA QUE NO LE ES SUFICIENTE PARA DESPLAZAMIENTOS Y ESPERA EN ATENCION DE CITAS - PQR
ESCALADA A LA DEFENSORIA DEL PUEBLO. Favor validar y dar tramite a la solicitud. Gracias.

Datos de Afiliacion:

Identificacion...... : CC 41333366
Tipo Afiliado....... :COTIZANTE
Estado de afiliacion :ACTIVO
Categoria........... :A
Semanas Cotizadas... :694
IPS.Primaria........ :UNION TEMPORAL VIVA BOGOTA - VIVA 1A IPS RESTREPO

Datos de Radicacion:

No.: 245386356
IPS Solicitante: UNION TEMPORAL VIVA BOGOTA - VIVA 1A IPS RESTREPO
Fecha de Solicitud del Servicio: 11/01/2023
Fecha Radicacion: 11/01/2023
Servicio: Codigo E990242, Descripcion PAQUETE INTEGRAL DE SUMINISTRO DE OXIGENO MEDICINAL
MENSUAL (EN CILINDROS Y/O CONCENTRADOR) CON PORTATIL PERMANENTE
Tipo de atencion.....SUMINISTRO

Para cualquier inquietud adicional favor comunicarse al telefono 01 8000 954400 o en Bogota al 307 70 22.

Central  Nacional de Autorizaciones NUEVA EPS S.A.


