NIT D00 41 014 0

LINEA DE ATENGION AL USUARIO £

f | (;) ' ' | . Bu=sge
0
@/w I’ro > ORDEN DE VISITA

oxtcinvos mivemans [oveav 2 1H66 LINEA DE ATENCION AL USUARIO BOGOTA 4320520
CAFETERO: 2302770-3401511.304191 2153

Pacionte CWlilenyo CobriGoee ™ | T9128 PU S | treceitn

\/ ’ ~ - Feta
S F= & M Sae V- Tolétonn Consume 'nz ‘;ff’" 2’0 / .SA 44 S
Sohcitante 161_*" / /e M0 LoGh Gu? Parentescr TSIy, Talafong :? ,6 A / 6 66 3
| ORDEN DE sSERVICIO ¢
| Nro, Orden ; Tipo de Servidlo Observacion
| 3cébodott 2 Pcconlde  fotal ‘
REVISION TECNICA
Presidn 02 ‘ﬂuin |Cunwnlrm I ‘llllrn dealre [ Jcambio [“Jumpiers |Hora Gonftrador I Cédiga
_ EQUIPOS: MOVIMIENTOS, INVENTARIO Y ESTADO - T
S Cédigos Equipos Entregados | | Cédigos Equipos Recogidos s
cmnen:ozm | | I - |concentRADOR |2~ 7 |1 o Oooccooc U 3
e . | | . | C.RESPALDO Dl éd 7 o3 P,
REGULADOR fo— R B | REGULADOR 540 fa . =-'2 2 |¢ L3
C. PORTATIL 1 - l | C. PORTATIL Hlp oye2 IC( ¥ g e
. REGULADOR #70 =56 ‘ | REGULADOR 870 / Y 0| slo lo 8|S
CARRITO P. el = | s SR | CARRITO P, e p U /L1 L
| _ i EQUIPOS PRESENTES EN EL DOMICILIO
CONCENTRADOR [~] [ ]| c.RespaLDO [ ] ] c.PoRTATIL [71] [7]| ReGULADOR S0 [ | REGULADORS70 [ ] [/ caramro =
| ol ~_____ REPORTEDEDAfios | | =
. DafolPerdida | V/unit Cant || Daiio/Perdida | Viunit | Cant | _Dafio/Perdida | V/unit I_Cant . _Dano/Perdida | V/unit | Ca
|Fittro Externo Central | $5.000 Soporte Filtro Lateral | $15.000 Carcasa Contrador  [$150 000 |[ Adnetaace = ae | $20000 l
| Firo Externo Lateral | $5.000 Manija $50.000 Cable de Poder | $20.000 Carnto Portat) | 520,000
o T B T ) T ) R |s20coo
tFtun-:la $20 000 Switch de Encendido | $15.000  Panot Frontal | $80.000 |  Rogulador 540 $20 000
' | Soporte Fino Central | $15.000 || Botén de Resot $10.000| || Tapa de Fitro Interno | $20.000 Otros ' ‘ "}
timfepmi _ B _HRmEn Manual | HRecibo CR_M l'[\'alar de Daflos S iVan; Pagar:u- S
e nvees | SC Vo8~ [tog & LetlpoS v buer estedo _
- : : g
mt{;}?mt | Pﬂ’"‘ Pq lle cinico xo pr_ - 4 ?:':“‘l“ z:s'

i —— — r—
= -

" Funclonario Entrega: ____IG ;_f.'ﬁﬁ:"_ia L S

e ——— — Documento: SPN 1 2

| CONSUMIBLES RECISIDOS

FALLECIMIENTO Fallecimiento del Pacients. (Escribir ol Mativo)
VOLUNTARIA Devolucibn Voluntaria., i <
ORDEN MEDICA Por Orden Médica. Faliecinres o

CAMBIO Cambio de Proveedor,
__AFILIACION Estado Afiliacidn EPS.
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. Lunes a Viernes —

-Dosquebradas_ Carrera 24 No, 7-35 Zona Industnal La Badea Manzana 4 Bodega 4__8.00 am a 12.00 m y 2 00 Pm a 600 pm

| Manizales Carrera 21 No 23-21 Edificio Tamanaco B 8:00 ama 3:30 pm ¢

| Ammenia Calle 7 No. 21-48 Edificio Torres de Granada Loca! 5 __800ama 1130 am y 2:00 pm a 5 00 pm_
Bogotd Carrera 12 No. 71-32 Ofcina 702 8.00ama 1:30pmy2:00 pma 500 pm
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Telifono T = Lonets Wdis Horario de atencion i 173 E;:?:;“; —l
4320520 _ 1 7:00 am a 7:00 pm 7:00 am a 7.00 pm 43é0526____|
Eje Cafetero 3302770-3401511 €00ama6:00pm 8:00 am a 12:00 m 314 7912353 *

Cancelacion Cuota Moderadora

Recuerds que usted podra tener acceso a nuestros servicios realizando o pace mensual de 13 cuota moderadora,

Re{:qem 1ener a mano su soporte de pago de cuota moderadora, en el momenty da rachis elgdn tipo de senvicio por parte de nuestra compaiia ¢& lo contrano
solicite el respectivo recibo de pago al momento de requerk €l servicio en el Cal Center,

Reciame siempre su recibo como soporte de cuaiquier pago o senvicio realizado 2 su nombre.

Opciones de Pago
o  Consignacidn Banco de Bogota, Cuenta de Comiente: 291183275 - Con e numero de documento de! paciente como referencia en la consignacidn
o Pagoen Sede de atencitn al usuario

Concentrador, Cilindro de Respaldo y Recarga

Bl concentrador es la fuente principal de suministro de oxigena por b cual es de vital importancia para el bisnestar
paciente debe cuidar los equipas teniendo en cuenta esta consideracidn. Es importants mantener ¢l h
pentdicas, Ademds se recomienda utitzar agua cristal manteniendo el humicificador en unas condici

*  BlCllindro de Respaido cebe ser usado UNICAMENTE. para casos de emergencia, recuerde ro gastar innecesariaments. e o! puede depender su vida.

o ElCiincro de Respaldo debe ser usado en caso que exista suspension del suministro el fluldo e'éctricn 0 en casas en que el concentrador d2 oxigeno presante alguna fala en
Cuyo caso Cebe liamarse de inmediato a nuestra linea de Atencién al vsuario parainformar el dafio

del paciente el buen funcionamiento ce ests equipo. B

umidificador (vaso de agua) en el nivel indicado y realizare fmpiezas
ones de [mpieza e higiene ideal.

Prestacion del Servicio

o Sitene glguna duda, inquietud, sugerenca o recdamo acerca de nuestro servid, por favor comunicarse a la Linea de Atencidn al

usuano y'o escndir al comeo electrénic
alenconalcliente@oxigenoensucasa.com

*  Los funcionarios de OrigroSAS , deben presentarse debidaments identificados. con carnd y uniforme, a momento de realzar una vista, si bena dudas o sospechas sobre &
persona! que atiende su servicio, por favor comunicarse inmediatamente a la Linea de Alancidn al usuario
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AVISO: Siempre ajustar los equipos a! consuma recetado por su médico.
No hacerlo puede representar riesgos para su salud.
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Horas Fecha OM al consumo recotado
—e . Que ajustard los equipos al consumo | A
o rocotado en la Ordon Médica.
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