Fecha: Registro 220516

Novedad Error, en Orden de Visita CM Mes Actual ha sido recaudada en su totalidad:

Buen día, por favor, Yudy para tu ayuda a quien corresponda me pueda dar claridad referente a los campos en la Orden de Visita: CM Mes Actual ha sido recaudada en su totalidad? ya que encuentro los siguientes casos:


1. 1. Paciente si pagó y aparece que No

[image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación

Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente]




1. Paciente No paga, y aparece campo en blanco, sí bien es un paciente de régimen subsidiado que esté exento de CM, podría en el campo salir Exento de CM y no quedar en blanco.
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Descripción generada automáticamente]



1. Paciente Sí paga y parece Sí / Nivel 1 , estaría OK


[image: Interfaz de usuario gráfica, Texto, Aplicación, Correo electrónico

Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente]


Gracias

Cordial Saludo

[image: Imagen que contiene artículos, loción, cd

Descripción generada automáticamente]
________________________________________________________________________________________
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OXIPRO SAS 1525 ane? OXP-OV 247367-v1
NIT:20041014 ORDEN DE PAGO [Exitosa
LINEA DE ATENCION AL USUARIO NUEVO CANAL DE WHATSAPP 313 4016277
BOGOTA;(601) 4320520, (601) 7863771,
EJE CAFETERO (606) 3402658
INFORMACIGN DE PROGRAMACION
aciente: HIJO DE MORALES VALDIRI (CN: 169796383) Entidad: NUEVAEPS - EJE CAFETERO
|Telefono: 3137218852 (Movil) ‘Consumo: 0,250 (1/4)/24 horas.
Solicitante: LINA GOMEZ Parentesco: ABUELO Telefono: 6067315550
Direccion: BVILLAALEJANDRIA 2 ETAPAMZ 9 CS 1 (ARMENIA)
CELACIONCUOTA)
COBROS
Nivel IBC: Nivel 1 Valor Cuota Moderador
No. Recibo Tipo. Toncepto Valor adeudado Pago Cartera
ez [Cita Wodaradora Cota Wodsradora 202243 37100 20225 S 3700 g 5700 57
Total [57.400 [57.400 S0
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INA GOMEZ JUAN SEBASTIAN VALENCIA
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OXIPRO SAS 12-05-2022 OXP-OV 24714151

y 08:49 AM
NIT:900481014 ORDEN DE VISITA = !

LINEA DE ATENCION AL USUARIO NUEVO CANAL DE WHATSAPP 313 4016277
BOGOTA:(601) 4320520, (601) 7563771.
EJE CAFETERO (60 2658

INFORMACION DE PROGRAMACION

aciente: FIDEL CABALLERO (CC. 3246317) Entidad: EPS FAVISANAR SAS
Telefono: 3132788344 (Movil) Consumo: 2,000124 horas.
Solicitante: ERIKA CABALLERO Parentesco: HIJO Telfono: 3132202247
Direccion: Carrera 12 1 8 64 EN LAENTRADA DE LA CUADRA HAY UNATIENDA

ORDENES DE SERVICIO
-SERVICIO TECNICO A DOMICILIO - A Domicilo (130470319) ANULADA - Convertida
RECARGA CILINDRO DE RESPALDO - A Domicilo (130470320) Exitosa
-ENTREGA DESECHABLES - A Domiclio (130470392) Exitosa
- MANTENIMIENTO CONCENTRADOR Tecnico - A Domiciio (130470399) Exitosa
MOVIMIENTO DE EQUIPOS
Cadigos Equipos Entregados o ipos Recog
(CILINDRO RESPALDO 6M3 (S/N: D699016) Codigos Equipos idos
(Canula ADULTO 4m SL(607411100055) Lote(10834502) CILINDRO DE RESPALDO.JP150850152
Humidificador SL(607411700040) Lote(7330772
[CONCENTRADOR 5LTM (S/N: 20210° nnnoas?% (CONCENTRADOR:NN-43508
DOCUMENTACION ASOCIADA

OBSERVACIONES DE LAS ORDENES DE SERVICIO
1 SE COMUNICA LA SRA. ERIKA CABALLERO (HIJA) TEL. 3132202247, INFORMAN NUEVAMENTE SE PRESENTA LA FALLA EZ Y EL CILINDRO YA SE ENCUENTRA EN 600 LIBRAS SE PROGRAMA SERVICIO, SE CONFIRMAN DATOS Y CM. LBRICENO.SE REPORTA SMATUTE

10$ creada por el conductor en domicilio del paciente.
(0S creada por el conductor en domicilio del paciente, desde OS SERVICIO TECNICO A DOMICILIO - A Domi
(Orden anulada por cambio de concentrador.

(130470319).

ESPACIO PARA SER DILIGENCIADO POR EL PACIENTE
“Estimado usuario, por favor verifique que el funcionario encargado de la prestacion del servicio transcriba al pie de la letra sus calificaciones y comentarios”

[CONSUMIBLES RECTBIDOS [CANULA - HUMIDIFICADOR
[CALIDAD DEL SERVICIO

s Actual ha sido recaudada en su totalidad? No
OBSERVACIONES DE LA VISITA Se Gombia equipo por falla 2105 equipos se entregan probados y revisados en perfectas condiciones e entrega canula y Rumiaiicador Mevos y i buen estado segun encuesta

Operador de servicio: RUBEN REVES

INFORMACION DE QUIEN ATIENDE EL SERVICIO
lombre: JEIMMY ALGECTRA [Documento: 1077973069 [Parentesco: SOBRINO.
eléfono: 3115551291

mpTmiento del Regimen General d Habeas Data regulado porla Ley & 2012y sus Decretos reglamentarios. con el Ingreso de mis datos personales en el presents documento autorzo
de manera voluntaria, previa, expresa e informada a OXIPRO S A'S. NIT 900 481 014-0, para realizar el tratamiento mis datos personales de acuerdo con las finalidades relacionadas con el objeto social y Politica que se encuentra
n la pagina web v oxiprosas com. Por lo anterior, declaro conocer que la firma digitaizada serd de uso exclusivo para dar vaiidez al presente documento_ *Cualquier inquietud consultar la pagina web v oxiprosas com. o
escribimos al correo protecciondsdatos @oxiprosas com. - Mediante la presente dejo constancia de que los valores contenidos en el presente recibo corresponden a la realidad, que los he verificado y he recibido el cambio
comespondiente, eximiendo a OXIPRO SA'S. de cualquier tipo de responsabilidad
Firma de quien atiende el servicio Firma operador e servicio
JEIMMY ALGECIRA RUBEN REYES

]c’lwpg
Algecira
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ESPACIO PARA SER DILIGENCIADO POR EL PACIENTE

“Estimado usuario, por favor verifique que el funcionario encargado de la
prestacion del servicio transcriba al pie de la letra sus calificaciones y

comentarios”

CONSUMIBLES RECIBIDOS

CANULA - HUMIDIFICADOR

CALIDAD DEL SERVICIO

OBSERVACIONES DE LA

e cambia equipo por falla E2 los equipos se
entregan probados y revisados en perfectas
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‘ORDEN DE PAGO Exitosa
LINEA DE ATENCION AL USUARIO NUEVO CANAL DE WHATSAPP 313 4016277
BOGOTA:(601) 4320520, (601) 7563771
EJE CAFETERO (606) 3402658
INFORMACION DE PROGRAMACION
aciente: FIDEL CABALLERO (CC- 3246317) Entidad: EPS FAMISANAR SAS
Telefono: 3132788344 (Movil) Consumo: 200024 horas
Solicitante: ERIKA CABALLERO Parentesco: HIJO Telefono: 3132202247
Direccion: Carrera 12 1 B 64 EN LA ENTRADA DE LA CUADRA HAY UNATIENDA
“ELACIONCUOTA)
COBROS
Nivel IBC: Nivel 2 Valor Cuota Moderadora: 14,700
No. Recibo Tipo Concepto Valor adeudado Pago Cartera
(233577 [Cuota Moderadora Cuota Moderadora 2022-5- 5 14.700 574700 3 [50
Total [STZ700 72700 5T
Firma de quien atiende el servicio

JEIMMY ALGECIRA Firma operador de servicio
Jeng
Naecira

RUBEN REYES
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y 1:44 AM
NIT:900481014 ORDEN DE VISITA = !

LINEA DE ATENCION AL USUARIO NUEVO CANAL DE WHATSAPP 313 4016277
BOGOTA:(601) 4320520, (601) 7563771.
EJE CAFETERO (60 2658

INFORMACION DE PROGRAMACION

aciente: MARIA MURILLO (CC: 24826366 Entidad: NUEVA EPS - EJE CAFETERO
Telefono: 3127773421 (Movil) Consumo: 2,000124 horas
Solicitante: MARIAMURILLO Parentesco: PACIENTE Telefono: 3127773421
Direccion: Carrera 32 B 46 18 BIALTO PRADO (MILES)
'ORDENES DE SERVICIO

RECARGA CILINDRO DE RESPALDO - Sin Regulador - A Domi
-RECARGA CILINDRO DE RESPALDO - Sin Regulador - A Domi

(130470759) Exitosa
(130470760) Exitosa

MOVIMIENTO DE EQUIPOS
Cadigos Equipos Entregados Codigos Equipos Recogidos,
CILINDRO RESPALDO 6M3 (S/N: GTA132031) os Fauipos Enfreq CILINDRO DE RESPALDO.D707018 os Faulpos
CILINDRO RESPALDO 6M3 (S/N: D688167) CILINDRO DE RESPALDO:A3283009
DOCUMENTACION ASOCIADA

OBSERVACIONES DE LAS ORDENES DE SERVICIO

ESPACIO PARA SER DILIGENCIADO POR EL PACIENTE
Estimado usuario, por favor verifique que el funcionario encargado de fa prestacion dal servicio transcriba al pie de la letra sus calificaciones y comentarios”

[S¢ realizan recargas de cilindros de respaldo s entregan los equipos probados y revisados en perfectas paciente PCT

Operador de servicio: Marvin Colmenares.

INFORMACION DE QUIEN ATIENDE EL SERVICIO
jombre: ROSAURA MURILLO umento: 24315441 rentesco: HERMANO

¥ sus Decretos reglamentarios.con ol ngreso
oluntaria,previ, expresa e informada a OXIPRO S A S. NIT 900 421 014-0. para realzar o ratamiento mis datos personales ds acuerdo con 14 inalidades elacionacss con ef bjeto socily Polica que se encuerira en a pagina web
oxiprosas.com. Por o anterior. declaro conocer que la firma digitalizada serd de uso exclusivo para dar validez al presente documento_*Cualqui inquitud consuls s pdgina web i xirosas com, o ssebimos

protecciondsdatos @oxiprosas.com. - Mediante Ia presents dejo constancia de que s valores conténidos en sl presenta recibo corresponden a a feaica

‘Gue los he veriicado'y he recibido o cambio correspondients, sximisndo a OXIPRO
A de cualquier tipo de responsabilidad.

ROSAURAMURILLO Manvin Colmenares

SEDE DE ATENCION AL USUARIO
[Por Tavor siempre verfiicar los horarios de atencion de nuestras SEDES en nuestro portal web (www.oxiprosas.com). ya que estos pueden ser modiicados sin previo aviso. Los senvicios de entrega de clindros portatiles. recarga de clindros portatiles, devolucion de clindros portatiles. cambio de Insumos y pago de cuota.
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ORDEN DE VISITA = 1
LINEA DE ATENCION AL USUARIO NUEVO CANAL DE WHATSAPP 313 4016277
BOGOTA:(601) 4320520, (601) 7563771.

EJE CAFETERO (60 2658

INFORMACION DE PROGRAMACION

nte: HIJO DE MORALES VALDIRI (CN- 169796363) Entidad: NUEVAEPS - EJE CAFETERO
Telefono: 3137218852 (Movil) 0.250 (1/4)24 horas
Solicitante: LINA GOMEZ Parentesco: ABUELO Telefono: 6067315550
Direccion: BIVILLAALEJANDRIA 2 ETAPAMZ 9 CS 1 (ARMENIA)
'ORDENES DE SERVICIO
|-Recogida Total - Fin de Contrato - A Dormiciio (130470645) Exitosa
MOVIMIENTO DE EQUIPOS
Cédigos Equipos Recogidos

ICILINDRO DE RESPALDO:D715058
ICILINDRO PORTATIL:DB650202
O —— e oo s
ICILINDRO DE RESPALDO:194347053
ICARRITO PORTATIL:CP5601
|IREGULADOR 870:210400975

DOCUMENTACION ASOCIADA

RECOGIDA DE EQUIPOS
rfo_Por lo anterior, |a compania quedara absuslta de cualquier responsabilidad frente a cualquier STUACioN que se presentare con relacion a Ia salud del pacients.

OBSERVACIONES DE LAS ORDENES DE SERVICIO
-1 SE COMUNICATA SRATINA GONEZ (ABUELA) TEL, S06T375550 ¥ SOLITA RETIRO DE EQUIPOS TTAWAR ANTE DE IR 3137216852
ISE RECOGEN EQUIPOS EN BUENAS CONDICIONE'S REVISADOS jds de REGULADOR 870 ( REGULADOR 570 NEONATAL (SN: 210400975)1: EQUIPO EN BUENAS CONDICIONE'S Recogida de CARRITO PORTATIL (CARRITO PORTATIL 1M (SIN: CPSG0): EQUIPO EN BUENAS CONDICIONES
jda de CILINDRO PORTATIL (CILINDRO PORTATIL 1M (S 02): CILINDRO EN BUENAS CONDICIONE'S Recogida de CILINDRO DE RESPALDO (CILINDRO RESPALDO 6M3 (SIN: 194347053): CILINDRO EN BUENAS CONDICIONES Recogida de CILINDRO DE RESPALDO (CILINDRO

RESPALDO 63 (SIN: D715058)): CILINDRO EN BUENAS CONDICIONES Recogida de REGULADOR 540 (REGULADOR 540 NEONATAL (SIN: 085625]): EQUIPO EN BUENAS CONDICIONE ‘GULADOR 520 (REGULADOR 540 NEONATAL (SIN: 14198C193)): EQUIPO EN BUENAS

[Devolucion Voluntaria: Maniiesto mi desistimiento ibre y voluntario de confinuar reciblendo el servicio de su

Recogida de

ESPACIO PARA SER DILIGENCIADO POR EL PACIENTE
Estimado usuario, por favor verifique que el funcionario encargado de fa prestacién dal servicio transcriba al pie de la letra sus calificaciones y comentarios”

[CALIDAD DEL SERVICIO
[CM Wes Actual ha sido recaudada en su totalidad?. [SiNivel 1

[OBSERVACIONES DE LA VISITA [SE RECOGEN EQUIPOS EN BUENAS CONDICIONES FISICAS REVISADOS
Operador de servicio: JUAN SEBASTIAN VALENCIA

INFORMACION DE QUIEN ATIENDE EL SERVICIO
lombre: LINA GOMEZ [Documento: 41961095 rentesco: ABUELO.
eléfono: 3108474189

i cumpliento imen General de Habeas Data regulat e Ley /& 2072 y sus Decretos reglamentarios. con el Ingreso de s datos personales en el presente documento autorizo de manera
oluntaria, previa, expresa e informada a OXIPRO S A'S. NIT 800 481014-0, para realizar el tratamiento mis datos personales de acuerdo con las finalidades relacionadas con el objeto social y Politica que se encuentra en la pagina web
oxiprosas.com. Por o anterior. declaro conocer que la firma digitalizada serd de uso exclusivo para dar vaiidez al presente documento_*Cualquier inquietud consutar la pagina web www.0xiprosas.com, o escribimos al correo
rotecciondedalos@oprosas com : Mediante 2 pesente defo constancia de que los valores contenidos en el presente recibo corresponden a a realidad, que os he veificado y he recibido el cambio correspondiente, do a OXIPRO
e cualquier fipo de responsabilida

Firma de quien atiende el servicio

irma operador de servicio

INA GOMEZ JUAN SEBASTIAN VALENCIA
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