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Listas de Trabajo GestionOutbound

Atencion al Usuario > Pacientes

[ 9413204 ] 46472 - Pacientes
Actualizado hace 353 dias (17 Jun 2021)

Resumen de Paciente

Informacién Basica

Paciente

Segundo Apellido

Fecha de Nacimiento

Ultima Modificacion Por Usuario
Litros / min

Régimen

Ciudad

EstadoPaciente

Seguimiento al Paciente

¢ Paciente Contactable?

Fecha Cambio Contactable
Comentario Ubicacion

¢ En Recuperacion?

Fecha Cambio de Recuperacion
Comentario Referencias

¢Candidato a Destete?

Fecha de Cambio Destete

Comentario No Permite Programar

¢ Paciente con Novedad en el Servicio?

Fecha de Novedad en el Servicio

Datos de Contacto

Hoja de Vida del Paciente

Pendientes

[~ Encuestas Pendientes - Encuesta No. 69262

Referencias de Pacientes

-

Informacién de Pacientes

Mas Informacion

ANUNCIACION LEYTON (CC: 20227773)
DE GARCIA

1940-05-15
MPIEDRAHITA
2,000 | / min - 24 horas

Contributivo

BOGOTA D.C. - RESTREPO, CIUDAD
JARDIN DEL SUR

Por Activar - Sin Gestion

LBRICENO, 2021-06-17

no

Ultimas Ordenes de Servicio

540: 1

- Servicio en Sede: ANUNCIACION LEYTON

(CC: 20227773) - 354 dias

[ ] Referencias sin Confirmar - ANUNCIACION

LEYTON (CC 20227773) - 354 dias

SUMINISTRO CANULA ADULTO 6M - En
Sede (130418026) - Exitosa
Entrega: 2021-07-30
CANULA: 1

= ENTREGA PORTATIL PERMANENTE - Sin

Teléfonos RegistInvima DocFisicos Entregaslniciales
= \ - — "

Segundo Nombre

Entidades y Sucursales

Diagnostico Actual

NIVELIBC

Ultimo Servicio Autorizado OXIGENO
Ultimo Servicio SAHOS autorizado

Ubicacion Actual

Comentario Contactabilidad

¢ Confirmada la Ubicacion del Paciente?
Fecha Cambio Confirmada la Ubicacio
Comentario Recuperacion

¢Ausencia de Referencias?

Fecha de referencias

Comentario Destete

¢No Permite Programar Servicio?
Fecha de No Permite Programar

Comentario Novedad en el Servicio

Ultimas Visitas

Larro

Encuestas Ubicaciones de Pacientes

Mis Preferencias ~ Ayuda  Acerca...

I ALERTA Upgrades Pendientes

Salir (PRODRIGUEZ)

: (Busque por cédula).

PARTICULARES
u071

Condonacion Por EPS CM

PARTICULAR - A08 Solo Portatil Permanente
(BPP)

CR 12 D 13 A 46 SUR BARRIO CIUDAD
JARDIN SUR LOCALIDAD ANTONIO N

no

Visita: 2021-09-24_Exitosa_AM

[@] orden:

130418412_ANULADA_Recogida

L/_'j,q 0 0 16 Buscar...
Pacientes Visitas Autorizaciones
Acciones

OUTBOUND - Servicio a Domicilio

INBOUND - Servicio a Domicilio
Ingresar autorizacion EPS
Ingresar Autorizacion Interna
Servicio en Sede

Agregar Consignacién Fax / Mail
Agregar Cuenta de Cobro
Agregar Encuesta

Agregar Oximetria

Estado de Cuenta

ANULAR EI
Modificar Estado Paciente

Modificar Estado Contrato
Notificar Equipos en Riesgo
Notificar Ausencia de Referencias

Actualizar Datos Persona A Cargo

Reportar Gestion Inbound

Registrar Gestion (CALL CENTER)
Reportar Novedad con Software

Agregar Gestion al Paciente - CON Gestion

Registrar Ticket de Desarrollo

Novedades

9367260-PAC ESP O PART-PacienteslI-
9413204(2021-06-17) :PACIENTE

LUISA FERNANDA BRICENO
Paciente Referido por: Liliana Robles
Autorizado por: Asasnin

[x]

Hace 11.8 meses

» Agregar Comentario

,LJTAG cLouD

Ordenes de Serv

[Agregar ]
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Q Referencias sin Confirmar - SANDRA
GONZALEZ (CC 52852083) - 354 dias

Q Encuestas Pendientes - Encuesta No. 71265
- Servicio en Sede: ANUNCIACION LEYTON
(CC: 20227773) - 318 dias

Cartera

Total Cartera: $ 0

No hay Cuentas de Cobro Pendientes de Pago.

Estado de Autorizaciones
TMP-10088 - June, 2021 (340 dias vencida!)

2019140866 - June, 2021 (340 dias vencida!)

Observaciones

9367260-PAC ESP O PART-PacienteslI-
9413204(2021-06-17) :PACIENTE

Carrito - En Sede (130403231) - ANULADA
Entrega: 2021-07-30

CILINDRO PORTATIL: 1, REGULADOR
870: 1

Recogen en Toberin. RECARGA PORTATIL
EN SEDE POR VALOR DE 50.000-
STORRES

[ Recoaida Portatil v Reaulador Permanente

Ultimos Contratos

PACIENTE SIN CONTRATOS!

Servicios Autorizados

PARTICULAR - A01 Normal con Respaldo
sin BPP

PARTICULAR - A02 Normal sin Respaldo sin
BPP

PARTICULAR - A03 Normal CON Respaldo
con BPP

PARTICULAR - A04 Normal SIN Respaldo
con BPP

PORTATIL 2M y REG 540 - Sin Carrito

[@] orden:
130418413_Exitosa_ENTREGA
PORTATIL 2M (M60) y REG 540

Equipos
Este usuario no tiene equipos asociados.

Ultimas entregas de Desechables:
130418026 (2021-07-30)

Devoluciones Pendientes: Este usuario no tiene
devoluciones pendientes.

Pagos Pendientes:
OXP-OP-140062, $10000.00 ($0.00).

Oximetrias

No hay oximetrias para este usuario.

Mas Oximetrias...

LUISA FERNANDA BRICENO Hace 11.8 meses
Paciente Referido por: Liliana Robles Autorizado por:
Asasnin
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