220601
Paciente: 20049524
Error visualización de la cartera en el documento de cobro en servicio de mantenimiento a domicilio en el mes de mayo del 2022.
Descripción: En el documento de cobro sólo aparece el valor de la cuota moderadora del mes de enero de 2022, pero la cartera total es desde el mes de noviembre del 2021. 
Posiblemente esto esté generando el bajo recaudo, si en la orden de visita no aparece el total de la cartera para que los Operadores realicen la gestión de recaudo total.
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[image: Interfaz de usuario gráfica, Texto, Aplicación

Descripción generada automáticamente]

Cartera

[image: Interfaz de usuario gráfica, Texto, Aplicación

Descripción generada automáticamente]
image1.png
OXIPRO SAS

NIT:900481014

ORDEN DE PAGO

OXP-OV 245194-v1

LINEA DE ATENCION AL USUARIO NUEVO CANAL DE WHATSAPP 313 4016277

BOGOTA:(601) 4320520, (601) 756377
EJE CAFETERO (606) 3402658

IFORMACION DE PROGRAMACION

Exitosa

Direccion: CRA 58 C # 145 - 70 INT 9 APT 102 BARRIO COLINA CAMPESTRE LOCALIDAD SUBA

Consumo: 2,000/24 horas.
Parentesco: PACIENTE

Entidad: EPS FAMISANAR SAS

Teléfono: 3053821564

CELACIONCUOTA)

COBROS

[Cuota Moderadora

Tipo.

[Valor Cuota Moderadora:

00
Concepto

Valor adeudado

Cuota Moderadora 2022-1 5 3,500

Total

[F3500

[F3.500

Firma de guien atiende el servicio

Sa

ARQUIMEDES ACOSTA

Firma operador de servicio

Sergio Steven Salinas P@rez
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Cartera

Total Cartera: $ 18,500

[y Cuota Moderadora, 2022-6: Pendiente
Valor: $ 3,700
Pagado: $ 0

&y Cuota Moderadora, 2022-5: Pendiente
Valor: $ 3,700
Pagado: $ 0

7 Cuota Moderadora, 2022-4: Programado
Valor: $ 3,700
Pagado: $ 0

™ Cuota Moderadora, 2022-3: Programado




